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CONCURSO PUBLICO URGENTE N.2 72/2020/GRM

AQUISICAO DE SERVICOS DE ENFERMAGEM
PARA O CENTRO DE APOIO SOCIAL DE OEIRAS
PARA O MESES DE JULHO A SETEMBRO DE 2020

CADERNO DE ENCARGOS



CAPITULO |
Clausulas Juridicas

CLAUSULA 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual, que tem por objeto a “Aquisicao de Servigos de Enfermagem para o Centro de

Apoio Social de Oeiras”, pelo periodo de 03 (trés) meses — julho a setembro de 2020.

CLAUSULA 2.2
Disposi¢oes e clausulas porque se rege o contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) O presente Caderno de Encargos;
b) A proposta adjudicada;
c) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2
do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse

mesmo diploma legal.

CLAUSULA 3.2
Duragao

1. O contrato tem a duragdo de 03 (trés) meses.
2. No decurso da execuc¢do do contrato, o mesmo serd objeto de ajustamento e adequagao, caso se verifique
a ocupagdo de postos de trabalho no mapa de pessoal com contelddo funcional correspondente as

prestages contratadas.

CLAUSULA 4.2
Disposicoes e clausulas por que se rege o servigo geriatrico

Além dos documentos normativos indicados no presente Caderno de Encargos, o adjudicatdrio obriga-se
também, a respeitar no que seja aplicavel ao objeto do presente procedimento e ndo esteja em oposicdo
com os documentos do procedimento, as normas portuguesas gerais, as especificacbes técnicas e
documentos de homologac¢do de organismos oficiais, bem como as regras aplicaveis ao setor especifico de

atividade.
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CAPITULOII
Obrigacoes Contratuais

SECCAOI|
Obrigag¢6es do Adjudicatario
SUBSECCAO |
Disposicoes Gerais

CLAUSULA 5.2
Obrigag6es

Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas

cldusulas contratuais e técnicas, inerentes ao contrato, decorrem para o adjudicatdrio as seguintes

obrigagdes:

a) Dever de sigilo e confidencialidade, nos termos constantes do disposto na Clausula 6.2;

b) Presta¢do de contas sobre a monitorizagdo do contrato;

c) Dever de cooperagao com a Dire¢do Técnica do Instituto de A¢do Social das Forcas Armadas, I.P. (IASFA,
I.P.), conforme disposto nas clausulas técnicas, constantes do Anexo A do presente Caderno de
Encargos;

d) Reposi¢cdo imediata do nimero de membros da equipa em falta, mesmo que por motivos ndo
imputaveis ao adjudicatario;

e) Responsabilidade.

No ambito da obrigac¢do prevista na alinea e) do nimero anterior, o adjudicatario:

2.1.Responde, nomeadamente, por quaisquer erros, deficiéncias ou omissées na prestagao do servico,
qualguer que seja a sua origem e qualquer que seja o momento em que forem detetados, salvo se o
adjudicatdrio provar que os mesmos decorreram de imprecisdes contratuais da responsabilidade da
entidade publica adjudicante.

2.2.0briga-se, em qualquer altura e logo que solicitado pelo IASFA, I.P., a corrigir os erros, as deficiéncias
ou omissGes no prazo razodvel que lhe vier a ser fixado, sob pena de esta mandar executa-los por
conta do adjudicatario, sempre que a responsabilidade dos mesmos lhe seja imputavel.

As acdes de supervisao e controlo do IASFA, I.P. em nada alteram ou diminuem a responsabilidade do

adjudicatdrio no que se refere as obriga¢des contratuais resultantes da presente prestacdo de servicos.
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SUBSECCAO Il
Sigilo
CLAUSULA 6.2
Sigilo e confidencialidade

1. O adjudicatério obriga-se a guardar sigilo e confidencialidade de toda a informagdo e documentacédo a que

tenha acesso no ambito da execugdo do contrato, sendo esta obrigacdo extensivel aos seus colaboradores
ou terceiros que as mesmas envolvam, relativas ao IASFA, I.P..

2. Ainformacgdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execugdo do contrato.

3. Excluem-se do ambito do nimero anterior, toda a informacgdo gerada por forga da execucdo do presente
contrato, bem como todos os assuntos ou conteddo de documentos que, por forca de disposi¢ao legal,

tenham de ser publicitados ou sejam do conhecimento publico.

CLAUSULA 7.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do cumprimento ou
cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga

devidos as pessoas coletivas.

CLAUSULA 8.2
Conformidade e qualidade

1. 0O adjudicatério obriga-se a responder ao objeto do presente caderno de encargos com a qualidade técnica
necessaria tendo em consideracdo as especificidades da entidade publica adjudicante, e a sua direcdo
técnica.

2. Eaplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a qualidade

e as garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade da prestacdo de servicos.
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2.

SECCAOII
Obrigacoes da Entidade Adjudicante

CLAUSULA 9.2
Prego contratual

Pela prestacdo de servicos, objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente Caderno de Encargos, o IASFA, |.P. deve pagar ao adjudicatario o preco constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, nas situagdes em que este for legalmente
devido, ndo podendo exceder o montante de 112.470,00 € C/IVA (cento e doze mil quatrocentos e
setenta euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nao
esteja expressamente atribuida a entidade publica adjudicante, nomeadamente os relativos aos encargos

com o pessoal.

CLAUSULA 10.2
Condigdes de pagamento
As quantias devidas pelo IASFA, I.P., nos termos das clausulas anteriores, devem ser pagas apos a

rececdo das respetivas faturas, com periocidade mensal, as faturas sé podem ser emitidas apés o
vencimento da obrigacdo respetiva.

Para os efeitos do niUmero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a prestagdo dos servigos
mensais objeto do contrato.

Dever3 fazer parte do descritivo das faturas, o nimero do compromisso, nos termos do artigo 5.2
da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso.

Dever3 ainda fazer parte do descritivo das faturas, os nimeros do processo de despesa (NPD), do
Pedido de Compra e do contrato.

A omissdo da informacdo descrita no numero anterior, incorrera na devolucdo da fatura.

Em caso de discordancia e/ou divergéncia dos valores indicados nas faturas, deve o IASFA, I.P.
comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida,

no prazo de 10 (dez) dias.
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CLAUSULA 11.2
Penalidades contratuais

Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatdrio, o IASFA, I.P. pode exigir-lhe uma
sangdo pecunidria de até 5% (cinco por cento) do prego contratual.
As sangGes pecunidrias previstas na presente Cladusula ndo obstam a que IASFA, |.P. exija o pagamento de

uma indemnizacao pelo dano excedente.

CLAUSULA 12.2
For¢a maior

Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forca maior, for impedida
de cumprir as obrigagGes assumidas no contrato.
A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar tais situagdes a outra

parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagdo.

CLAUSULA 13.2
Resolugdo por parte do IASFA, I.P.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do do contrato previstos na lei, o IASFA, I.P. pode resolver
o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer
das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente pelo incumprimento, total ou parcial, da prestacao de
servicos objeto do contrato.

O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao adjudicatério

e ndo determina a repeticdo das prestacGes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo IASFA, I.P..

CLAUSULA 14.2
Resolugdo por parte do adjudicatario

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o contrato
quando:
a) Qualguer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 120 (cento e vinte) dias;
b) O montante em divida exceda 50% (cinquenta por cento) do prego contratual, excluindo juros.

O direito de resolugdo é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 12.2.

Nos casos previstos na alinea a) do nimero anterior, o direito de resolu¢dao pode ser exercido mediante
declaracdo enviada ao IASFA, |.P. que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rece¢ao dessa declaragao, salvo
se este Ultimo cumprir as obrigagGes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver

lugar.
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CAPITULO Il
Resolucdo de Litigios

CLAUSULA 15.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuincia a qualquer outro.

CAPITULO IV
Seguros

CLAUSULA 16.2
Seguro

1. Sem que isso constitua limitacdo das suas obrigacGes e responsabilidades, nos termos do contrato e do
presente Caderno de Encargos, o adjudicatdrio devera ser o tomador de apdlice de seguro de
responsabilidade civil profissional.

2. O IASFA, I.P. podera exigir a todo o momento ao adjudicatdrio a apresentacdo da apdlice de seguro e os
recibos comprovativos do pagamento dos prémios respetivos.

3. Qualquer deducdo efetuada pela Seguradora a titulo de franquia em caso de sinistro indemnizavel sera da

responsabilidade do adjudicatario.

CAPITULO V
Disposic¢oes Finais

CLAUSULA 17.2
Subcontratacao e cessao da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes depende da
autorizagdo do IASFA, I.P., nos termos previstos no artigo 316.2 e seguintes do Cédigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 18.2
Comunicagdes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacGes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.
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CLAUSULA 19.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

CLAUSULA 20.2
Enquadramento legal do adjudicatario

O adjudicatario deve ser legalmente constituido e enquadrado na prestacdo de servicos sanitdrios (saude) e as

opera¢des com elas estreitamente conexas.

CLAUSULA 21.2
Legislacdo aplicavel

Em todos os aspetos ndo regulados no presente contrato, serdo aplicaveis as normas do Cddigo dos Contratos

Publicos.
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CADERNO DE ENCARGOS
PARTE Il

Requisitos e Especificagdes Técnicas

CLAUSULA 1.2
Objeto

O servico a prestar tem por objeto a Aquisicao de Servigos de Enfermagem na ERPI da Unidade

Funcional 2 (UF2), do Centro de Apoio Social de Oeiras.

CLAUSULA 2.2
Competéncias técnicas e exercicio profissional

1. As competéncias técnicas e o exercicio profissional dos enfermeiros estdo regulamentados na
Carreira Especial de Enfermagem - Decreto-lei n.2 248/2009, de 22 de setembro, e no REPE -
Regulamento do Exercicio Profissional do Enfermeiro - Decreto-Lei n.2 161/96, de 4 de setembro

e alteracGes introduzidas pelo n.2 104/98, de 21 de abril.

CLAUSULA 3.2
Caraterizagao dos Servigos

1. A atividade de prestacdo de cuidados na UF2 tem como referencial o Manual de Processos Chave
— Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) do IASFA, I.P..

2. O adjudicatario obriga-se a indicar um enfermeiro chefe de todos os servicos e a nomear um
enfermeiro responsavel para cada turno.

3. Sem prejuizo da autonomia do adjudicatario na presta¢do do servigo e da sua responsabilidade
técnica e funcional, a Dire¢do Técnica da UF2 pode intervir, junto do enfermeiro responsavel pelo
turno, sempre que estejam em causa anomalias graves no servigo prestado aos beneficidrios do
IASFA, I.P..

4. Semanalmente, ou em periodo diferente a acordar entre as partes, a Direcdo Técnica da UF2 reline
obrigatoriamente com o enfermeiro chefe do adjudicatario, para avaliar, entre outros assuntos
que justifiquem o seu agendamento, a qualidade do servigo prestado com base nos mapas de cada
turno, lavrando dessa reunido a respetiva ata.

5. A atividade de enfermagem é permanente e desenvolve-se 24 (vinte e quatro) horas por dia, ao
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longo do ano, em regime de trés turnos, com o seguinte horario:

* Manha- 08H00-16H30

e Tarde-16H00-23H30

* Noite-23H00-08H30

CLAUSULA 4.2
Especificidades dos Servigos

1. Ao adjudicatario, no ambito de servicos de enfermagem, compete:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

A articulacdo com a Direcdo Técnica da UF2;

A responsabilidade técnica dos cuidados prestados aos beneficidrios internados, pelos
enfermeiros;

A supervisdo de todo o equipamento e reporte das necessidades e/ou anomalias;
Participar nas atividades de planeamento e programacao do trabalho de equipa a executar
na respetiva organizagao interna, nomeadamente no Plano Individual de cada utente;
Desenvolver métodos de trabalho com recurso a metodologia cientifica, com vista a melhor
utilizacdo dos meios, promovendo a circulacdo de informacdo, bem como a qualidade e a
eficiéncia;

Identificar, planear, e avaliar as interveng¢des de enfermagem de acordo com os problemas
detetados e os diagndsticos de enfermagem realizados;

Efetuar os registos de enfermagem de acordo com os normativos em vigor e responsabilizar-
se pelo registos dos profissionais sob sua supervisdao (AAM);

Prestar cuidados de enfermagem aos doentes e utentes sob a sua responsabilidade;
Identificar necessidades logisticas e promover a melhor utilizagao dos recursos, adequando-
os aos cuidados de enfermagem a prestar;

Desenvolver e colaborar na formagao realizada na respetiva organizagao interna.
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CLAUSULA 5.2
Numero e Natureza dos Servigcos Prestados

Tabelan.21
Enfermeiros

P.enfll CAS Oeiras
profissional
Manha
(08H00-16H30) - 3 Enfermeiros
Enfermeiros Tarde
(16H00-23H30) - 3 Enfermeiros
Noite
(23H00-08H30) - 2 Enfermeiros
Horas/dia 67 horas + 14,5 horas (*) = 81,5 horas
Total de horas — 7498

(*) — Reforgo de 14,5 horas, a distribuir por qualguer um dos turnos mencionados.

CLAUSULA 6.2
Perfil do pessoal

1. O adjudicatario obriga-se a ter ao seu servico pessoal de reconhecida idoneidade moral, aptidao
fisica, devendo os enfermeiros apresentar fotocdpia do cartdo da Ordem dos Enfermeiros.
2. A entrada ao servico de novos colaboradores devera ser comunicada ao Diretor Técnico,

salvaguardados os requisitos identificados no ponto anterior.

CLAUSULA 7.2
Apresentacgao e identificacdao do pessoal

1. O pessoal deve ostentar sempre a sua identificagdo, conforme estipulado pelo IASFA, |.P./CASO.
2. O pessoal deve apresentar-se adequadamente uniformizado, competindo ao adjudicatario

fornecer uniformes adequados a funcdo e local em que o colaborador desempenha as fungées.
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CLAUSULA 8.2
Substituicdao do Pessoal

O adjudicatario deve informar previamente o IASFA, I.P de qualquer substituicdo de pessoal que
pretenda efetuar, tendo o IASFA, I.P. o direito a ndo aceitar o novo elemento proposto, caso
demonstre falta de perfil para o desempenho da fungdo a que se propde.

Os novos trabalhadores devem ser previamente informados sobre as particularidades do servico
que vao efetuar, devendo, sempre que possivel, efetuar um periodo de adaptacdo, com o
elemento a substituir, de pelo menos trés dias.

Mediante pedido fundamentado do IASFA, I.P., o adjudicatario obriga-se a substituir qualquer

elemento do seu pessoal.

CLAUSULA 9.2
Utilizacdo das Instalagdes e do Equipamento

O adjudicatario é responsavel pela correta utilizagdo das instalagdes e equipamento que Ihe sejam
confiadas, ndo lhes dando uso diferente do que lhes é devido, respeitando as instrucdes de
utilizacdo e/ou funcionamento ou as que lhe sejam dadas pelo IASFA, I.P., bem como, e em
especial, as regras de seguranca aplicaveis, designadamente as normas indicadas pela Secdo de
Seguranca do IASFA, I.P./CAS de Oeiras.

No termo do contrato, o adjudicatario obriga-se a devolver os bens que Ihe tenham sido confiados,

em perfeito estado de utilizagao.

CLAUSULA 10.2
Local e condi¢des da Prestagao do Servico

O servico sera prestado nas instalacées do edificio da ERPI do CASO/IASFA, I.P., sita na Rua Infante
D. Henrique, n.2 34, 2780-261 Oeiras.

As condicdes de higiene e seguranca das instalagdes no local de trabalho sdo garantidas pelo IASFA,
I.P..

Os custos de fornecimentos e de servicos a terceiros (agua, eletricidade, telefone, material de
escritério e higiene, etc.) relacionados com os colaboradores sdo suportados pelo IASFA, I.P..

Os custos de fornecimento de consumiveis, relacionados com o apoio aos
utentes/beneficidrios/residentes sdo suportados pelo IASFA, I.P. nos termos das normas

internas em vigor.
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